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協助報關

運用了過去在國際貿易課程中所學的知識，涵蓋了貿易條件及簡化的貿易

流程等方面協助報關

協助業務們進行第一線的對接

多以電話進行業務之對接。提前獲取客戶需得知資料，統整併匯報給業

務、同事。

工作內容

實習公司簡介
中菲行始於1971年，起步於空運業務辦事處。如今，已成長為覆蓋四大洲、

300多個由自營單位與代理商組成的全球貨運網路。多年來，以熱忱不斷追

求卓越，探索未知，持續超越。＂REACH＂一詞完美詮釋中菲行的精隨。

實習照片與心得
實際接觸下來才發現，我只是一味地製作

報關文件，協助客服同事的文書作業，給

予業務的實質幫助非常有限，個人感覺學

習節奏有點拖宕。

判讀空氣、先觀察工作氛圍的能力還需加

強，製作文件時細心度明顯加強，且因眾

多文件皆須與時間賽跑，從而訓練出我的

多工處理能力。


