
實習心得實習心得  

基石國際供應基石國際供應
股份有限公司股份有限公司

基石國際供應股份有限公司是一間外商貿易公司，

專營極限運動腳踏車(BMX)零件出口。

實習的這半年來，我真的深刻體會到實務經驗的重要
性， 如果我沒有這些經驗，而是單純以學校課堂所學的
為認知，絕對無法真正了解國貿這個行業的運作和所需
的各項業務，就必須得等到畢業出社會時才由正式的工
作中且在壓力下以最快的速度去學習，因此我認為這半
年的實習對我來說非常重要，我也在過程中受益良多。

雖然不得不承認，每天都必須得規律的早起並且到傍晚
才能下班休息，確實常常會有「好想再賴床一下」或是
「啊~又要上班了」的小哀怨，不過其實日子一天一天地
過，也很快就來到了實習的尾聲，且未來出社會就是這
樣子的作息，正好也能提早讓自己適應。

然而工作上的挫敗還是不少的，在過程中，我總會叮嚀
自己要細心再細心，不過有時仍然還是會有錯誤發生，
每當這個時候我總會感到萬分愧疚和焦慮，覺得自己的
錯誤會拖累到同事甚至影響到公司，也很擔心自己會被
認為是能力不足。不過再冷靜處理解決過後，我發現每
次的錯誤都會成為養分，也感受到自己漸漸地成長，而
我認為這就是實習的意義所在，我也勢必得好好利用自
己是以學生身分工作的優勢，盡可能地去學習，並且不
要害怕犯錯。

實習生：B10828005 徐韻芝實習生：B10828005 徐韻芝
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實習工作內容實習工作內容  
我所在的實習的部門為業務部門，為與國外客戶連

絡之窗口，工作內容主要包含處理及追蹤訂單，與

供應商進行採購並跟催產品貨況和確認交期;與客戶

保持聯繫，隨時與之更新貨況，並根據客戶需求與

廠商溝通協調;處理出口相關事宜及文件，如出貨明

細，報關以及訂艙。


